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新型コロナウイルス感染拡大防止へのご協力お願い

●お越しになる際は、マスクを着用し感染予防にご協力ください。

●当日は検温のうえ、お越しください。入室時にも検温させていただきます。

●発熱など風邪のような症状があるときはご来場をお控えいただき、電話などでお問い合わせください。

●座席は間隔をあけ、定期的に換気や消毒を行いますので、ご協力をお願いいたします。

●消毒液を置いております。入室の時などには、必ず手洗いうがいとともに、消毒を行ってください。

日時 2023年４月２６日（水） 10時 ～ 16時

場所 筑後商工会議所 大ホール（筑後市和泉118-1）

受講料
会員：1,000円 一般：2,000円 (税込）
※当日現金払い、または筑後商工会議所窓口支払いとなります

定員 30名（先着順） 締切 4月19日(水)

講師

重松照代 先生（ユーザ協会本部契約講師）
日本電信電話公社(現NTT)に入社後、オペレーター・窓口担当サポート・営業等の業務を担当。
在職中、小笠原礼法講師 岩下宣子氏に師事し礼法師範を取得。
NTTビジネスマナー教室の室長・インストラクターとして、北九州市内、九州各県等で1,000社以上の
マナー研修に携わる。2002年4月末、NTT西日本北九州支店を退職。
現在、現代礼法研究所マナーデザイナー・NPOマナー教育サポート協会理事・認定講師。

申込先アドレス info@chikugo.or.jp 申込先FAX (0942)53-6508

お問合せ

筑後商工会議所 経営支援課 ✉ info@chikugo.or.jp

☎0942-52-3121 📠0942-53-6508 
※右のQRコードからもお申込みいただけます。

心が伝わる
ビジネス
マナー
～マナーの基本
を身につける～

ビジネスマナーとは？ 言葉遣いと話し方

社会人として心得ておきたい10か条 電話応対ロールプレイング

対面コミュニケーションが大切な職場のマナー ビジネスメールのマナー

第一印象の重要性 来客応対・訪問時のマナー

※新型コロナウイルス感染拡大状況により、中止など内容を変更する場合がございます。
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